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1 IESS - Instituto de Enseñanza Secundaria    Ciclo lectivo  2010. 
Curso: Cuarto año    División: “C” y “D”     Ciclo: Ciclo de Especialización                                             
Especialidad: Economía y Gestión de las Organizaciones 
Disciplina: Gestión de las Organizaciones I 
Nombre del profesor/a: Cra. María Gabriela Colasanto 
Día y horario de cursado: Lunes 7:30 a 8: 55 – Miércoles 9:05 a 10:25 -  

 
Programa de examen 

 
 
UNIDAD 1: Eje Organizador: Las Organizaciones como sistemas 
 
Concepto de Organización. Clases de Organizaciones. Características de las 
organizaciones. Clasificación de Organizaciones. Recursos de las Organizaciones. La 
Organización como sistema social. Ambientes internos y externos de las Organizaciones. 
Las Organizaciones y su contexto. La cultura Organizacional. Evolución de las 
Organizaciones. Marco jurídico normativo. Principios. 
 
UNIDAD 2: Eje Organizador: La evolución de las ideas sobre administración 
 
El concepto de administración y su evolución. La producción artesanal. Comienzos de la 
producción en masa. Administración científica. Administración industrial y general. 
Administración burocrática. Escuela sociológica. Marco histórico en el que se desarrolla la 
escuela sociológica. Diferencias entre la escuela sociológica y las escuelas clásicas. 
Teoría del comportamiento. La motivación según Maslow y Herzberg. Estilos X e Y de 
administración. Teoría general de sistemas. Punto de vista de contingencias. Punto de 
vista de la calidad.  
  
UNIDAD 3: Eje Organizador: La Estructura de la Organización 
 
La estructura organizacional: concepto. Elementos básicos. Niveles jerárquicos: división 
vertical y horizontal. Delegación, centralización y descentralización. Tipos de estructuras.  
Departamentalización. Configuraciones estructurales. Tipos de Organizaciones. 
Instrumentos de organización. 
 
 
4. BIBLIOGRAFÍA: 
 
- Apuntes de clase. 
- Administración y Gestión de las Organizaciones. Alicia B. Cortagerena y Claudio F. 
Freijedo. Ediciones Macchi. 
- Gestión de las Organizaciones. Chibli Yammal. Ediciones Chibli Yammal. 
- Teoría de las Organizaciones. Héctor Felipe Alvarez. Ediciones Eudecor. 
- Teoría de las Organizaciones. Héctor Fainstein, Miguel Abadi, Karina Baigros, Adrián 
Herz, Carolina Sciarrotta, Horacio Stering. Ediciones Aique. 
- Tecnologías de Gestión. Héctor Fainstein, Miguel Abadi, Carolina Sciarrotta. Ediciones 
Aique. 
   
 


